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Resursele umane reprezinta o componenta importanta a unei
organizatil in economia actualda.Recrutarea este activitatea
managementulul resurselor umane care are rolul de a cauta si
a gasi candidati pentru posturile vacante ale organizatiei,
astfel incat aceasta sa poata selecta cele mai potrivite
persoane.
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Privind procesul de recrutare din aceeasi perspectiva, a organizatiel,
pot f1 avufi in vedere mai1 multi factori care influenteaza aceasta
activitate, apartinand fie mediului extern, fie mediului intern al
organizatiei. Conditiile de pe piata muncii au un impact puternic
asupra recrutarii. Daca pe piata muncii exista o abundenta de
personal calificat disponibil care se potriveste necesitatilor firmei,
atunci chiar s1 un efort mic de recrutare va genera o sfera foarte larga

/ de candidati.
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O organizafie is1 poate acoperi posturile disponibile
apeland fie la recrutarea de candidati din interiorul firmei,
fie la atragerea candidatilor din exterior. Este o decizie
majora a procesului de recrutare. Cele mai multe firme
combina aceste douad tipuri de surse. O alta decizie
importanta se refera la ce metode anume vor fi alese
pentru recrutare. In sfarsit, firma trebuie si decidd cum sa

contactele de recrutare.

Recrutarea din exterior este necesara mai
ales firmelor care se dezvolta rapid sau
celor pentru care se manifesta un interes
deosebit din partea forte1 de munca
superior calificate




Exista mai multe metode de recrutare din exterior, fiecare
dintre ele prezentand anumite atuuri s1 satisfacand in mod
diferit nevoile conducerii. Anunturile publicitare sunt cel
mai des folosite in recrutarea din exterior. Acestea pot fi
tiparite in ziare locale sau centrale, reviste de specialitate
sau pot f1 difuzate pe canale de radio sau televiziune.
Aceasta metoda se foloseste pentru recrutarea de personal
pentru orice pozitie de pe scara ierarhica a firmei.



Selectia reprezinta alegerea, potrivit anumitor criterii, a celul mai potrivit candidat pentru
ocuparea unuil anumit post in cadrul organizatiei. La baza selectier stau pregatirea,
aptitudinile si1 capacitatea de munca ale candidatilor; acestea sunt, de fapt, criteriile de
alegere a persoanelor ale caror calitati corespund cel mai bine cerintelor postului. Procesul
de selectie al personalului trebuie privit ca o activitate de armonizare, de adecvare intre
cerintele unet functii si capacitatile fizice si psiho-intelectuale ale candidatului selectionat.

Alegerea metodelor de selectie ce vor fi utilizate
trebuie sa aiba in vedere cateva elemente, printre
care putem enumera caracteristicile postului,
calitatea candidatilor, experienta acestora, timpul
disponibil pentru luarea deciziei finale, experienta
organizatiei in procesul de selectie




Curriculum Vitae constituie punctul de plecare in orice
proces de selectie. El mediaza de regula intrevederea intre cel
care is1 oferd serviciile s1 reprezentantii firmei care, ulterior,
vor realiza interviul de selectie s1 constituie unul din
mijloacele de triere preliminara a candidatilor. C.V.-ul este
considerat ca unul dintre cele mai la indemana metode de
evaluare fiind bazat pe informatii biografice. Cu alte cuvinte,
C.V.-ul este un document, prin care cel ce selectioneaza se
convinge ca posibilul, potentialul angajat este persoana cea
mai potrivita pentru postul vacant.



Testele de selectie sunt foarte variate s1
utilizarea lor urmareste, in general, cunoasterea
punctelor slabe ale candidatului, care pot fi
restrictil pentru postul respectiv, si stabilirea
unel anumite ierarhii a aptitudinilor
candidatului, evidentiindu-se acelea care sunt
cerute de postul vacant.

Cele mai1 folosite teste in selectia de
personal sunt:

* testele de inteligenta

« testele de abilitati specifice

o testele de cunostinte

* testele de personalitate

e testarea comportamentului de grup sau
discutiile de grup

* testele medicale



nterviul de angajare este probabil cea mai
folosita s1 cea mai criticata metoda de selectie.
Popularitatea sa este data de usurinta cu care
se poate utiliza, indiferent de nivelul 1erarhic
al postulu1 pentru care se selecteaza personal -
de la posturi inferioare, care cer munci
necalificate, pana la functiile de conducere.




Integrarea reprezinta procesul de acomodare a noilor angajati
cu conditule specifice ale activitatii firmei, ale compartimentului
s1 locului de munca; un proces social deosebit de important, cu
efecte majore asupra performantelor in munca ale personalului s1
asupra satisfactie1 acestuia.




RECRUTAREA, SELECTIA SI INTEGRAREA RESURSELOR
UMANE LA SELGROS CASH&CARRY S.R.L.

Selgros Cash & Carry SRL este o societate a
grupului Transgourmet, controlat astazi integral de @
compania Coop Elvetia, Selgros detinand in prezent 91 de V

magazine, 43 in Germania, 17 in Polonia, 11 in Rusia si

23 i’Romania. S E LG ROS

Angajatii din cadrul magazinului Selgros sunt in jur de 164, fiecare
indeplinidu-si cu devotament activitatea.

Evaluarea personalului in cadrul firmei Selgros se realizeaza de catre un
superior care studiazd comportamentul fiecarui angajat la locul sdau de
munca. Evaluarea propriu-zisd se bazeaza pe o discutie/ interviu intre
conducator si salariat.




Repartizarea personalului pe sarcini in
cadrul firmei Selgros se realizeaza prin fisa
postulul. Prin aceasta fisa se definesc cerintele
pentru ocuparea postulul respectiv, relatile
ierarhice din cadrul firmei, atributiile, sarcinile
s1 responsabilitatile angajatului  precum si
limtele de raspundere ale acestuia.




In anul 2020 s-a inregistrat cea
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Cifra de afaceri

Cel mai mare procentaj al
cifrei de afaceri este in anul
2019 de 22% (82.407.802),
1ar cel mai1 mic procentaj este
in anul 2020 de 0,30%
(62.343.299).




In anul 2017 datoriile inregistreazi cea mai
mare valoare (610.548.385), iar in anul 2015
datoriille au cea mai micd valoare
(422.236.077). Profitul inregistreaza cea mai
mare valoare in anul 2019 (82.407.802), iar
cea mai mica valoare este in anul 2016
(25.255.245).
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In anul 2020 intreprinderea a angajat
cu 1% mai mult fatd de anul 2019. In
anul 2019 au fost 4.458 de angajati, in
timp ce 1n anul 2020 s-au angajat 4.617
de persoane. In anul 2015 fatd de 2020
a fost un procentaj mai mic cu 3%,
numarul angajatilor din 2015 fiind
3.745, 1ar cel al angajatilor din 2020
fiind 4.617.



CONCLUZII

Selectarea personalului este un proces dificil, care necesita destul de
mult timp. Modul cum 1iti alegi angajatii si cum 1i retii in firma joaca un
rol foarte important pentru intreaga afacere. Pregatirea atenta a procesului
de selectie reprezinta o buna investitie pentru orice manager, deoarece
angajarea unei persoane potrivite va contribui considerabil la succesul
intregii firme. Selectarea unui individ productiv si puternic motivat ii va
influgnta si pe ceilalti in mod pozitiv.




Propunerile pe viitor pentru imbunatatirea activitafii magazinului SELGROS trebuie sa

fie bune pentru a putea pune in evidenta valorile s1 obiectivele firmei, astfel:

Satisfacerea clientilor si crearea unei relatii pe termen lung cu acestia prin acordarea
unor mai mari reduceri la diferite sume, nu numai firmelor mari. Astfel se doreste
stabilirea unor sume si acordarea de reduceri sau carduri care sa fie cunoscute

de populatie;

Motivarea angajatilor;

Integritatea, etica, responsabilitatea, profesionalismul si dedicatia tuturor angajatilor;
Consolidarea pozitiei dobandite;

Mentinerea coteide piata;

Dezvoltarea si diversificarea serviciilor sustinute in mare masura si bazate pe
calitatea performantelor inregistrate in lunga activitate;

Dezvoltarea relatiilor de colaborare pe plan intern si international cu companii
renumite.
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